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Ochrana osobnich udaja B2B
[B2B APLIKACE (Controller & Processor)]

uvoD

Vitejte v ozndmeni o ochran& osobnich (idajii [VLOZTE APLIKACI] (v tomto ozndmeni o ochran& osobnich (idajil) oznat

ujeme jako "my", "my" nebo "nase". Respektujeme soukromi a snazime se chranit osobni Gdaje. Toto oznameni o ochrané
osobnich (daji vas informuje o tom, jak se v aplikaci nebo sluZbé staraji o osobni Gdaje a vysvétlete prava na ochranu
soukromi a jak vas zakon chrani.

Toto oznameni o ochrané soukromi je poskytovano ve formatu oddilu, jak je uvedeno nize.

1. DULEZITE INFORMACE A KDO JSME

2. UDAJE, KTERE NASLEDUJEME

3. JAK JSOU SESTAVOVANI OSOBNi UDAJE
4. JAK POUZIVAME OSOBNIi UDAJE

5. ZVEREJNENI OSOBNICH UDAJU

6. MEZINARODNI PREVODY

7. BEZPECNOST DAT

8. UCHOVAVANI DAT

9. PRAVNi PRAVA V EU

1. DULEZITE INFORMACE A KDO JSME

UCEL TOTO OZNAMENI O OCHRANE SOUKROMI

Cilem tohoto oznameni o ochrané& osobnich (idaji je poskytnout informace o tom, jak [INSERT APPLICATION NAME] shroma
zd'uje a zpracovdava osobni udaje.

Je duileZité, abyste si pirecetli toto oznameni o ochrané osobnich (idajti spolecné s jakymikoli jinymi ozndmenimi o ochran

¢ osobnich (idaji nebo ozndmeni o spravedlivém zpracovani, které miizeme poskytnout pri konkrétnich prileZitostech,
kdyz shromazd'ujeme nebo zpracovavame osobnf (idaje o vés, abyste si pIné uvédomovali, jak a pro¢ pouZivame vase Udaje
. Toto ozndmeni o ochrang osobnich (idaji doplriuje ostatni ozndmen{ a neni uréeno k jejich prekonani.

CONTROLLER a PROCESSOR

[INSERT APPLICATION NAME] je poskytovéna jako sluzba zgkazniklim, kteii mohou pii poskytovani sluzby poskytovat
osobni Udaje o vlastnicich vozidel, Fidi¢ a pojistovnach. Takovy zakaznik je spravcem osobnich (idaji. Spolecnost Solera,
kterad distribuuje [INSERT APPLICATION NAME], je spravcem né&kterych osobnich (daji shromaZdénych a zpracovanych
sluZzbou. Toto ozndmeni poskytne vice informaci o tom, kdo je spravcem a zpracovatelem pro konkrétni typy dat.

KONTAKTNi UDAIJE: V EU a ve Svycarsku méa kazdda spole¢nost Solera $ampidna ochrany soukromi odpovédného za dohled
nad otazkami tykajicimi se tohoto oznameni o ochrané osobnich (daji. MliZete kontaktovat Sampidna ochrany osobnich U
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dajli na adrese uvedené v oznameni o ochrané osobnich (dajt na mistnich webovych strankach firem.

Pokud jste v EU, méte pravo kdykoli podat stiznost mistnimu (fadu pro ochranu (daji ve vasi zemi. Chtéli bychom vsak
nejprve resit vase obavy.

ZMENY UPOZORNENiI O OCHRANE SOUKROMI A VASIM ZAVAZKEM INFORMOVAT NAM ZMENY

Toto ozndmeni o ochrané osobnich (idaji miZe byt ¢as od casu aktualizovano. Je dillezZité, aby osobni (idaje, které
uchovavéme, byly piresné a aktudlni. Informujte nas, pokud se zméni osobni (idaje.

2. UDAIJE, KTERE NASLEDUJEME

Osobni Udaje nebo osobni Udaje znamenaji veskeré informace o jednotlivci, ze kterych muZe byt tato osoba identifikovana.
Nezahrnuje Udaje, kde byla odstranéna totoznost (anonymni tidaje). [INSERT APPLICATION NAME] neni urCen pro déti a nev
€domé shirdme udaje tykajici se déti.

MiiZzeme shromazd'ovat, pouzivat, ukladat a prevadét rtizné druhy osobnich (idajd, které jsme seskupili takto:

¢ Naroky na identifikaci a kontaktni Udaje obecng zahrnuji jména, titul, datum narozeni, pohlavi, rodinny stav, adresy, e-
mailové adresy a telefonni ¢isla. Nejsme spravcem tohoto typu dat.

¢ UZivatelska identita a kontaktni Udaje obvykle obsahuji jména, titul, datum narozeni, pohlavi, rodinny stav, adresy, e-
mailové adresy a telefonni ¢isla. Jsme spradvcem tohoto typu dat.

« Udaje o vozidle zahrnuiji registraéni znacky vozidel a identifika¢ni &isla vozidla ("VIN"). Jsme pouze kontrolor VIN.
¢ Finan¢ni Udaje obecné zahrnuji Udaje o bankovnim (ctu a platebni karté. Jsme zpravidla spravcem tohoto typu dat.

¢ Transak¢ni data obvykle obsahuji podrobnosti o platbach, produktech a sluzbach. Jsme zpravidla sprdvcem tohoto typu
dat.

¢ Technické udaje obecné zahrnuji adresu internetového protokolu (IP), prihlasovaci Udaje, typ a verzi prohliZzeCe, nastaveni
Casového pasma a umisténi, typy a verze plug-in prohliZzece, operacni systém a platformu a dalsi idaje o zafizenich pristupuj
fcich k nasemu produktu. Jsme spravcem tohoto typu dat.

« Udaje o uzivatelskych profilech obvykle obsahuji uZivatelské jméno a hesla, ndkupy nebo objednavky, piredvolby, zp&tnou
vazbu a odpovédi na prizkum. Jsme spravcem tohoto typu dat.

« Udaje o poutziti obecné obsahuji informace o tom, jak jsou nase produkty a sluzby pouZivany. Jsme spravcem tohoto typu
dat.

¢ Marketingové a komunikaCni idaje obecné zahrnuji preference pri pTijiméani marketingu od nas a tietich stran a
komunikacni preference. Jsme spravcem tohoto typu dat.

Také shromaZd'ujeme, pouzivame a sdilime agregované Udaje, jako jsou statistické nebo demografické tdaje za jakymkoli (i
Celem. Agregované Udaje mohou byt odvozeny z osobnich (idaji, ale nejsou povaZovany za osobni Gdaje, nebot pfimo
nebo nepiimo neposkytuji identitu osoby. Pokud kombinujeme nebo propojime agregované udaje s osobnimi Gdaji tak, aby
piimo nebo nepiimo identifikovaly osobu, povaZzujeme kombinovana data za osobni Gdaje.
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Nebudeme shromazdovat zadné zvlastni kategorie osobnich (idaji (véetné podrobnosti o rase nebo etnickém ptlivodu,
naboZenské nebo filozofické v | Ie, sexualnim Z ivot & , sexudlni orientaci, politickych nazorech, ¢ lenstv { v odborovych
organizacich, informace o zdravi a genetickych a biometrickych datech). Nezbyvame ani shroma 7 d' ovat informace o
odsouzenich a trestnych Cinech. N&které specidlni kategorie osobnich (idaji mohou byt poskytovany jako souc¢ast hlaseni o
nehodach tretich stran, ale tyto Udaje zpracovavame pouze jako soucast zpravy.

PORUSENi POSKYTOVAN{ OSOBNICH UDAJU

INSERT APPLICATION NAME oznacuje, jaké osobni udaje jsou vyZadovany pro poufZiti sluzby. Pokud neposkytnete
poZadované informace, NAZEV INSERT APPLICATION NAME nemusi poskytovat zamyslenou sluzbu.

3. JAK JSOU SESTAVOVANI OSOBNi UDAJE?
Ke shromazd'ovani osobnich (idaji pouzivame riizné metody, napiiklad prostiednictvim:

* Interakce s klientem. Zakaznicky personal mizZe poskytovat Gdaje o identitach, kontaktech, vozidlech, financich, profilech
a marketingu a komunikaci, naptiklad zadanim informaci v INSERT APPLICATION NAME.

e Automatizované technologie nebo interakce. MiZeme automaticky shromaZzdovat technické udaje, udaje o vyuZiti a
Udaje o profilech mezi ostatnimi zar{zenimi, akcemi a vzory prochazeni, kdyz jsou uZivatelé prihl4seni do produktu. Tyto
osobni Udaje miZzeme shromazdovat pomoci soubori cookie, protokoli servert a dalSich podobnych technologii.

e Autorizovani uzivatelé. UZivatelé, ktefi ndm poskytli opravnéni od nasich zgkaznikd, miZou mimo jiné zaddvat informace
v INSERT APPLICATION NAME a poskytovat identifikacni Udaje a kontaktni Udaje, identifikacni Udaje a kontaktni Udaje,
vozidla, financni, profilové a marketingové a komunikac¢ni tdaje.

4. JAK POUZiVAME OSOBNi UDAIJE

Osobni Udaje pouZijeme pouze tehdy, kdyZ ndm to zakon dovoluje. NejCasté&ji pouZijeme osobni Udaje za nasledujicich
okolnosti:

¢ Kde musime sluzbu provést podle dohody s nasimi zdkazniky.

¢ Pokud je to nezbytné pro nase opravnéné zajmy (nebo pro zajmy tieti strany) a zajmy a zakladni prava identifikované
osoby nepievazi tyto zajmy.

¢ Pokud potirebujeme splnit zdkonné nebo regulacni zavazky.

Obecné se nesouhlasime s souhlasem jako s pravnim zakladem pro zpracovani osobnich (daji jinymi nez ve vztahu k
zasilani komunikace p ' { m é ho marketingu t T et { stranou prost I ednictv { m e-mailu nebo textové zpravy. Souhlas s
marketingovym pouzitim mize byt kdykoli odvoldn kontaktovanim nas.

UCELY, KTERE POUZIVAME OSOBNi UDAJE
Kde jsme spravcem (daji, uvedli jsme nize ve formatu tabulky popis vSech zplisob, jakymi hodlame pouzivat osobni Gdaje,

a na které pravni zaklady se na to podivame. Také jsme zjistili, jaké jsou nase opravnéné zajmy tam, kde je to vhodné. Kde
jedname jako procesor dat, postupujeme podle pokyni fidiciho pracovnika.
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Kontaktujte nas, pokud potiebujete podrobnosti o konkrétnim pravnim diivodu, na ktery se spoléhame, abychom
zpracovali vase osobni Gdaje, pokud je v tabulce uvedeno vice nez jeden diivod.

Ucel / ¢innost

Registrace nového zakaznika
Zpracovat a dodat zakaznika

objednavani a / nebo poskytovani
sluzeb

pocitaje v to:
(a) Spréava plateb, poplatk(i a poplatkd

b) shromazdovat a vymahat dluzné
Castky

Spravovat nas vztah zédkaznikd a
opravnénych uzivatell, které bude
obsahovat:

(a) Oznameni o zménach naseho
terminy nebo zasady ochrany osobnich
udaju

(b) Pozadat o prezkum nebo prizkum

Sprava, rlst, vyvoj a ochrana naseho
podnikani (véetné reseni problémf,
analyzy dat, testovani, udrzba systému,
podpora, reporting a hostovani dat,
vylepseni produktd, vyvoj produktd)

Pouzivat analyzu dat k vylep3eni naseho
produktu / sluzby, marketing, zakaznik
vztahy a zkusenosti

Provadét navrhy a doporuceni ohledné
zbozi nebo které by vas mohly zajimat
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Typ udajti

UzZivatelska identita a kontakt

(a) UZivatelska identita a
kontakt

(b) Financni
(c) Transakce

(d) Marketing a komunikace

(a) Uzivatelska identita a
kontakt

(b) Profil uzivatele

(c) Marketing a komunikace
(d) Poutziti

a) Uzivatelska identita a
kontakt

(b) Vozidlo

(c) Technicka

(a) Technicka

(b) Poutziti

(a) UZivatelska identita a
kontakt

(b) Technicka
(c) PouZiti

(d) Profil

Zakonny zaklad pro zpracovani vcéetné zakladu
opravnéného zajmu

PInéni smlouvy
(a) PInéni smlouvy

(b) Nutné pro nase opravnéné zajmy (k
vymahani dluh(, které jsme zaplatili)

(a) PInéni smlouvy

(b) Nutné splnit zakonnou povinnost

(c) Nezbytné pro nase opravnéné zajmy
(aktualizovat nase zdznamy a studovat, jak
zékaznici vyuzivaji nase produkty / sluzby)

a) Nezbytné pro nase opravnéné zajmy (pro
provozovani, rozvoj a rozvoj naseho podnikani,
poskytovani spravy a sluzeb IT, zabezpeceni siti,
predchdazeni podvodim a v souvislosti s
reorganizaci podnikl nebo restrukturalizaci
skupin)

b) Nutné dodrZovat zakonnou povinnost

Nezbytné pro nase opravnéné zajmy (definovat
typy zakazniki pro nade produkty a sluZby, udrz
ovat naSe webové stranky aktualizované a
relevantni, rozvijet nase podnikani a informovat
o nad/ marketingové strategii)

Nutné pro nase opravnéné zgjmy (rozvijet nase
produkty / sluZby a rozvijet nase podnikani)
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PROPAGACNI NABIDKY Z USA

MiZzeme pouzit identitu a kontaktni (daje uZivatele, technické (idaje, (idaje o pouZiti a Gidaje o profilu, abychom vytvor ili
nazor na to, co si myslime, Ze byste chtéli nebo pottrebuji nebo co by mohlo byt pro zdkazniky a opravnéné uZivatele zaj

imavé. Timto zplisobem se rozhodujeme, které produkty, sluZby a nabidky mohou byt relevantni (nazyvame tento
marketing). UZivatelé INSERT APPLICATION NAME obdrzi od n4s marketingovou komunikaci, pokud ndm od nas vyzadali
informace a neopustili takovy marketing.

MARKETING TRETICH STRAN

Ziskdme vyslovny souhlas s tim, neZ sdélujeme osobni (idaje s jakoukoli spole¢nosti mimo nasi pridruzenou skupinu spole
¢nosti pro marketingové Ucely.

OPTION OUT

Kdokoli se miiZe zeptat na ngs nebo na tieti strany, aby kdykoli prestali posilat marketingové zpravy tim, Ze nas kdykoli
kontaktuji.

Pokud se odhl3site od prijimani téchto marketingovych zprav, nebude to mit vliv na zpracovani vasich osobnich daji pro
jiné neobchodni Gicely, jako je poskytovani produktu nebo sluzby.

ZMENA UCELU

Pouzijeme pouze osobnf (idaje, které kontrolujeme pro (cely, pro které jsme je shromaZzdili, ledaze bychom rozumné uv
4zili, Ze je musime pouZit z jiného diivodu a tento dulivod je slucitelny s plivodnim (celem. Pokud chcete ziskat vysvétleni,
jak je zpracovani nového Gcelu kompatibilni s pivodnim (icelem, kontaktujte nas. V pfipadé&, Ze jsme spravcem osobnich
(daji a potrebujeme takové osobni (idaje pouZivat k nesouvisejicimu Gcelu, upozornime osobu a vysvétlime pravni ziklad,
ktery ndm to umozni.

Vezméte prosim na védomi, Ze zpracovavame osobni Uidaje bez vaseho védomi nebo souhlasu v souladu s vySe uvedenymi
pravidly, pokud to zdkon poZaduje nebo povoluje.

5. ZVEREJNENI VASICH OSOBNICH UDAJU

Abychom dosahli cild vysvétlenych v ¢asti 4, mozna budeme muset sdilet osobni Gdaje, s nimiz kontrolujeme

* Spolecnosti ve skupiné Solera, poskytujici analytické sluZby, podporu produkti, sluZby spravy IT a systému a oznamovani
informaci.

* Poskytovatelé sluzeb jednajici jako zpracovatelé poskytujici sluzby IT a spravy systému.

* Profesionalni poradci, kteff plisobi jako zpracovatelé, vCetné pravnikii, bankért, auditorti a pojisStoven poskytujicich
poradenstvi, bankovnictvi, pravni, pojistovaci a ucetni sluzby.

* Tretf strany, kterym mutiZeme prodavat, prevadét nebo sloucit veskeré nase obchodni cinnosti nebo jejich ¢ast. Jinak se
muZeme snazit ziskat dalgi podniky nebo se s nimi spojit. Pokud dojde k n&jaké zmé&né nadeho podnikani, mohou novi
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vlastnici pouZivat osobni (idaje stejnym zptisobem, jak je uvedeno v tomto oznameni o ochrané osobnich (idaju.

Pozadujeme, aby vSechny treti strany respektovaly bezpecnost osobnich (idajli a aby se s nimi zach4zely v souladu se z3
konem. Nepovolime poskytovatellim sluZeb tietich stran, aby pouZivali osobni (idaje pro své vlastni (iCely a povolili jim, aby
zpracovavali vade osobni idaje pro urcené (cely a v souladu s nasimi pokyny.

6. MEZINARODNI PREVODY

Jsme soucasti globalni rodiny spolec¢nosti, které spolecné plisobi pod nazvem Solera. Pokud neni se spravcem udajl
vyslovné dohodnuto jinak, mohou byt osobni Udaje pfedavany mimo Evropsky hospodaisky prostor (EHP) do dalSich zemi,
jako jsou Spojené staty, Indie, Mexiko, Mauricius, Severni Makedonie a Bélorusko.

7. BEZPECNOST DAT

Zavedli jsme prislusng bezpecnostni opatreni, abychom zabranili neimysinému ztraté, pouzivani nebo piistupu k osobnf{

m (dajam, jejich zm&nam nebo zverejnéni. Kromé toho omezujeme pristup k osobnim (dajim t&m zamé@stnancim, agent
im, dodavatellim a jinym tiretim strandm, které pottebuji znat podnik a které jsou povinny zachovavat mlcenlivost. Zavedli
jsme postupy pro feSen{ jakéhokoli podezieni na poruseni osobnich (idaji a budeme vas a jakykoli ptislusny regulator
informovat o poruseni, pokud to od nas zdkonné vyzaduje.

8. UCHOVAVANI DAT
JAK DALE POUZIVATE OSOBNI UDAJE?

Pokud jsme spravcem, uchovgvame osobni (idaje pouze tak dlouho, dokud je to nezbytné pro splnéni GiCell, pro né&z jsme
je shromazd'ovali, a to i za Gi¢elem spIné&ni jakychkoli pravnich, Gcetnich nebo zpravodajskych poZadavki. K urceni piislug
né doby uchovavani osobnich (daji povaZujeme vysi, povahu a citlivost osobnich (daji, potencialni riziko poskozeni
neopravnénym pouzitim nebo zvefejnéni vasSich osobnich (idajd, UGcely, pro které zpracovivdme vade osobni (idaje a zda
tyto cile miZzeme dosahnout jinymi zpisoby a platnymi pravnimi pozadavky.

Podrobnosti tykajici se doby uchovavani riiznych aspekti osobnich (daji jsou k dispozici v nadich zgsadach uchovavani
informaci, které miiZete od nas kontaktovat. Konkrétnéji a aniZz bychom omezili obecnost vySe uvedeného, musime ze z4
kona uchovavat zgkladni informace o nasich zdkaznicich (véetné kontaktnich (idajd, identit, financnich a transakc¢nich (idaj
1) po dobu nejméné 5 let poté, co prestanou byt zakazniky pro dan, finan¢ni audit, a GCely vedeni zdznam1.

V pripadé osobnich (idaji, které zpracovavame podle pokyni od jinych, uchovidvame (idaje pouze tehdy, pokud to Fidi
spravce (daju.

V né&kterych pripadech miizete pozadat o smazani idaji. Dalsi informace naleznete v ¢asti Zddost o smazani nize.

Za urcitych okolnosti miiZeme anonymizovat osobni idaje (tak, aby jiZ nemohly byt spojeny s osobou) pro vyzkumné nebo
statistické iCely, v takovém piipadé miiZzeme tyto informace pouZivat bez omezeni.

9. VASE PRAVNI PRAVA
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Za urcitych okolnosti maji subjekty (idaji podle zdkonti o ochrané (idaji nasledujici prava:

* Pozadat o piistup. To vdm umozni obdrZet kopii osobnich (idaji, které o vas uchovivame, a ovérit, Ze jsme je leglné
zpracovavali.

* Oprava pozadavki. To vdm umoZiiuje pozadat o nelipIné nebo nepiesné (idaje, které mame ohledné& vés opravené.

* PoZadavek na vymazani. To ndm umoZiuje poZadat o smazani nebo odstranéni osobnich (idaji tam, kde nenf diivod pro
pokraCovani v jejich zpracovani, kde jste Uspé&sng vznesli ndmitky proti zpracovani, kde jsme mohli zpracovat vase
neopravnéné nebo tam, kde to vyZaduje mistni zakon.

* Predmét zpracovani, kde se spoléhdme na opravnény zdjem (nebo na tfeti stranu) a ovliviuje vase zakladn{ prava a
svobody. Mate také pravo vznést namitky, pokud zpracovavame vase osobni (idaje pro (cely pfimého marketingu. V né
kterych ptipadech mizeme prokazat, Ze mame presvédcivé opravnéné diivody pro zpracovani vasich informaci, které p
FevySuji vase prava a svobody.

* Pozadejte o omezeni zpracovani. To ndm umoZfiuje pozadat o pozastaveni zpracovani vasich osobnich (daji: (a)
stanoveni presnosti (daji; (b) pokud je pouZiti nezdkonné, ale nechcete, abychom jej smazali; (c) pokud potiebujete uchov
4vat Udaje k tomu, abychom vytvofili, vykonavali nebo hajili pravni naroky; nebo (d) jste vznesli ndmitky proti tomu, Ze pou
Zivame vaSe Udaje, ale musime ovérit, zda m&me nadiazené opravnéné divody k jejich pouZiti.

* Pozadavek na pi‘evod. Poskytneme Vam nebo tieti osobég, kterou jste si vybrali, své osobni (idaje v strukturovaném, béz
né pouzivaném, strojové Citelném formatu za piredpokladu, Ze tyto (idaje jsou automatizované informace, které jste pu
vodné poskytli souhlas k pouziti nebo kde jsme tyto informace pouZili k provedeni smlouvu s vami.

* Souhlas odvolat kdykoli. To neovlivni zdkonnost zpracovani  provedeného pred tim, neZ odvolate souhlas. Pokud odvol
te souhlas, moZn4a nebudeme schopni poskytnout vam urc¢ité  produkty nebo sluzby. Poradime vdm, pokud tomu tak je v
dobég, kdy odvolate sviij souhlas.

Chcete-li uplatriovat néktera z téchto prav, obratte se na spolecCnost, kterd ndm poskytla (idaje, nebo nas kontaktujte pif

mo. Pro pfistup k osobnim (dajim o subjektu (daji (nebo k vykonu jakéhokoli zdkonného prava) se obecné nevyzaduje
zadny poplatek, pokud neni Z4dost jednoznacné opodstatnéng, opakovan nebo nadmérné.

DALSI INFORMACE, KTERE MOHOU POTREBAT

Mohli bychom pottebovat informace, které nam pomohou potvrdit totoZnost Zadatele a pravo na piistup k osobnim (idaj
im. Jedna se o bezpecnostni opatieni, které zajisti, Ze osobni (idaje nebudou zvetejnény Z2addné osobg, kterd nema pr &vo ji
obdrZet. V pripadé potieby miiZzeme také kontaktovat Zadatele o dal3i informace.

CASOVY OMEZENI ODPOVEDNOSTI

SnaZime se reagovat na viechny legitimni pozadavky do jednoho mésice. Pokud bude trvat déle neZz mésic, mozna kvili slo
Zitosti nebo objemu Zadosti, ozndmime to Zadateli.
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